
 

Uchwała Nr VII/73/15     

Rady Powiatu w Goleniowie                                               

 z dnia 10 września 2015 r.                     

 

w sprawie rozpatrzenia skargi 

Na podstawie art. 12 pkt 11 ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorządzie 

powiatowym (Dz. U. z 2013, poz. 595 i 645 z 2014 r. poz. 379 i poz. 1072) oraz w związku z 

art. 228, art. 229 pkt 4 i art. 237 § 1 i 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. – Kodeks 

postępowania administracyjnego (Dz. U. z 2013 r., poz. 267, Dz. U. z 2014 r. poz. 183, Dz. 

U. z 2015 r. poz. 211 i 702) oraz w związku z § 19 ust. 2 Statutu Powiatu Goleniowskiego 

(Dz. Urz. Woj. Zach. z 1999r. Nr 3, poz. 24; z 2000r. Nr 13, poz. 126; z 2001r. Nr 36, poz. 

833; z 2002 r. Nr 23, poz. 391, Nr 52, poz. 1140; z 2003r. Nr 1, poz. 14; z 2004 r. Nr 5, poz. 

62, Nr 83, poz. 1468; z 2007r. Nr 95, poz. 1651, Nr 105, poz. 1808) 

 

Rada Powiatu w Goleniowie uchwa la ,  co  n as t ępu je :  

 

§ 1. Po rozpatrzeniu skargi mieszkańca Goleniowa z dnia 04 sierpnia 2015 r. na Starostę 

Goleniowskiego uznaje się skargę za zasadną.  

 

§ 2. Wykonanie uchwały powierza się Przewodniczącemu Rady Powiatu w Goleniowie. 

 

§ 3. Uchwała wchodzi w życie z dniem podjęcia. 

 

 

    Przewodniczący Rady Powiatu 

 

  Kazimierz Ziemba 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Uzasadnienie  
 

 W dniu 4 sierpnia 2015 r. do Biura Rady Powiatu w Goleniowie wpłynęła skarga 

złożona przez mieszkańca Goleniowa w dniu 4 sierpnia 2015 r. 

 W przedmiotowej skardze Skarżący wskazał, iż w dniu 3 sierpnia 2015 r. w porze 

wyznaczonej na przyjmowanie interesantów w sprawie skarg i wniosków, stawił się  

w sekretariacie Starostwa Powiatowego w Goleniowie celem złożenia skargi. Według 

Skarżącego, zobowiązany do przyjmowania interesantów Wicestarosta Goleniowski w czasie 

tym był nieobecny, nie wyznaczył żadnej osoby do przyjmowania skarg pod swoją 

nieobecność oraz nie było wiadomo, kiedy wróci, skutkiem czego Skarżący nie mógł złożyć 

skargi. Z analizy treści skargi wynika, iż Skarżącego nie pouczono o możliwości złożenia 

skargi w inny sposób oraz o tym, kiedy Starosta lub Wicestarosta będzie obecny w Starostwie 

celem osobistego złożenia skargi. 

 Analizując stan prawny sprawy wskazać należy, co następuje: 

 Zgodnie z przepisem art. 229 pkt 4 KPA organem właściwym do rozpoznania skargi 

złożonej na Starostę Goleniowskiego jest Rada Powiatu w Goleniowie. Skarga z dnia 4 

sierpnia 2015 r., powołująca w swej treści zachowanie Wicestarosty Goleniowskiego, w 

konsekwencji w ocenie Opiniującego winna być zakwalifikowana jako skarga złożona na 

Starostę Goleniowskiego, gdyż przepisy odnoszące się do skarg i wniosków nie przewidują 

składania skarg na inne niż starosta osoby zatrudnione w Starostwie Powiatowym, w każdym 

przypadku skargi złożonej w trybie art. 227 i nast. KPA nakazując skargę na takie osoby 

traktować jako skargę złożoną na samego Starostę. 

 Zgodnie z przepisem art. 253 KPA m.in. organy samorządu terytorialnego obowiązane 

są przyjmować obywateli w sprawach skarg i wniosków w ustalonych przez siebie dniach  

i godzinach, zaś ich kierownicy lub wyznaczeni przez nich zastępcy – przyjmować obywateli 

w sprawach skarg i wniosków co najmniej raz w tygodniu. Informacja o dniach i godzinach 

przyjęć winna być wywieszona na widocznym miejscu w siedzibie danej jednostki 

organizacyjnej – w Starostwie Powiatowym w Goleniowie jako wskazane zgodnie  

z powołanym przepisem pory przyjmowania obywateli wskazano poniedziałki w godzinach 

14.00 – 16.00. 

 Mając na uwadze powyższe wskazać należy, iż we wskazanych porach obecność  

Starosty lub Wicestarosty celem umożliwienia osobistego złożenia skargi lub wniosku winna 

być zapewniona, niezależnie od faktu, iż osobiste złożenie skargi na kierownika 

(wyznaczonego zastępcę) jednostki jest tylko jednym z szeroko dopuszczonych ustawą 

sposobów złożenia skargi – czynność ta bowiem ma charakter odformalizowany i złożenie 

skargi może nastąpić zgodnie z przepisem § 5 rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 8 

stycznia 2002 r. w sprawie organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg i wniosków 

zarówno pisemnie, telegraficznie lub za pomocą dalekopisu, telefaksu, poczty elektronicznej, 

jak i ustnie do protokołu. Jeżeli z przyczyn obiektywnych obecność ta nie może być 

zapewniona, nastąpić powinno co najmniej wskazanie osoby, która w danej wyjątkowej 

sytuacji pełni zastępstwo  

w przedmiotowych sprawach oraz wskazanie obywatelowi na możliwość złożenia skargi 

również w inny dopuszczalny ustawowo sposób. 

 Mając na uwadze powyższe uznać należy zasadność skargi w szczególności 

akcentując fakt, iż Skarżącego nie pouczono o możliwości złożenia skargi w inny sposób oraz 

o tym, kiedy Starosta lub Wicestarosta będzie obecny w Starostwie celem osobistego złożenia 

skargi. 

 
Opracowała: Komisja Rewizyjna 

 

 


