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POIG.2720/4/3/2014 Golenidéw, dnia 26 maja 2014 r.

Wszyscy uczestnicy postgpowania

dotyczy: postgpowania o udzielenie zamdwienia publicznego na dostawe sprzetu komputerowego wraz z
oprogramowaniem, ustugami serwisowymi, dostawe mobifnego Internetu w celu wykonania projektu pt. ,e-

Inclusion Powiatu Goleniowskiego”

Wyjasnienie nr 1

w zwigzku ze zlozonym zapytaniem dotyczacym zapisow zawartych w STWZ, dzialajac na podstawie art. 38
ust. 1 12 Ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo Zamdwieti Publicznych z p6zn. zm. wyjagniam:

Pytanie nr 1.

Zapytanie dot. Zalgcznika nr 1 do SIWZ, tj. Opis przedmiotu zaméwienia, pkt. VL.

Wykonawca informuje, Ze sie¢ mobilna nie jest w stanie zapewnié parametréw tzw. minimalnych czy
inaczej gwarantowanych wobec uzaleznienia od warunkow zewngtrznych, tzn. zasiggu sieci operatora,
obciazenia siecl iloscig pracujacych uzytkownikéw, mocy stacji nadawczo-odbiorczych, propagacji sygnalu
radiowego w danym uksztaltowaniu terenu, warunkéw atmosferycznych, a nawet od typu modemu i
zastosowanej w nim anteny nadawczo-odbiorezej. A predkos¢ HSDPA wynoszacg 7.2 Mb/s nalezy
traktowac¢ jako predkos¢ teoretyczna.

Zwracam sie zatem z zapytaniem, czy Zamawiajgcy zgodzi sie na doprecyzowanie SIWZ poprzez okreslenie
w SIWZ, ze wymagana predkosé dostepdw do internetu moze byé nizsza w migjscach w ktorych nie ma
mozliwodci technicznych zapewnienia parametréw predkodei zapisanych obecnie w SIWZ i ¢zy
Zamawiajacy zgodzi sie na dodanie do SIWZ nastgpujacego zapisu, w tym rowniez do umowy przetargowej:
~Predkosé przesylania danych na danym dostgpie do internetu bedzie uzalezniona od posiadanych przez
Wykonawce mozliwosci technicznych uzaleznionych od zasiggu sieci operatorskiej, obcigzenia sieci ilodcig
pracujacych uzytkownikéw, mocy stacji nadawczo-odbiorczych, propagacji sygnatu radiowego w danym
uksztaltowaniu terenu oraz warunkdw atmosferycznych, przy czym Wykonawca zapewni $rednig predkosé
przesylania danych na dostepie do internetu rowng 144 kb/s, z wytaczeniem szczegdlnie niesprzyjajacych
warunkéw atmosferycznych 1 chwilowych zajetosci sieci.

Wykonawca jednoczesnie zobowigzuje si¢ do zwigkszenia wyzej wymienionej sredniej predkosci w
przypadku zaistnienia odpowiednich mozliwoséci technicznych w czasie trwania niniejszej umowy, bez
zmiany ceny za §wiadczone ustugi dostepu do internetu.” ?

Zwracam tutaj uwage Zamawiajacego na fakt, ze predkoséci przesytania danych w poszczegdlnych
technologiach nie sa stale i mogg ulega¢ zmianie, a w szczegdlnosci w technologiach bezprzewodowych, w
zaleznodci od warunkow zewngtrznych o ktérych mowa w ninigjszym zapytaniu.

Ponadto w zwigzku z tym, ze sie¢ internetowa jest siecig bardzo zalezna od obciazenia jej zasobdw przez
0got uzytkownikow, co wpltywa na przepustowosé i stabilnos¢ tacz internetowych wszystkich operatoréw
wspoltworzacych Internet, skutkiem tego moga by¢ zardwno chwilowe wzrosty jak 1 spadki predkosei
dzialania Internetu.
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Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajgcy zgodzi si¢ na doprecyzowanic SIWZ poprzez okreslenie w SIWZ, ze wymagana predkosé
dostgpdw do Internetu moze by¢ nizsza w miejscach, w ktérych nie ma mozliwosci technicznych
zapewnienia parametrow predkosel zapisanych obecnie w STWZ, jednak nie nizsza jak 1024kb/s. W celu
wzmocnienia sygnahu sieci, zgodnie z zalgeznikiem nr 1 opis przedmiotu zamowienia, pkt. VII, 6,
Wykonawca powinien zapewnié dodatkowg antene zewnetrzng.

Jednoczesnie Zamawiajacy informuje, ze parametry ustugi moga by¢ nizsze przy pogorszeniu warunkéw
atmosferycznych niezaleznych od Wykonawcy, z tym, Ze powinna ona zapewnié Beneficjentom poprawne
korzystanie z pakietu ustug dostgpnych w ramach projektu.

Pytanie nr 2.

Zapytanie dot. Zatacznika nr 1 do SIWZ, tj. Opis przedmiotu zamowienia, pkt. VL.

Zwracam sig z zapytaniem, czy Zamawiajacy zgodzi si¢ na dodanie do SIWZ, w tym réwniez do umowy
przetargowej, nastgpujacego zapisu:

»Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ dostep do Internetu w lokalizacjach Beneficjentow Ostatecznych
na terenie Powiatu Goleniowskiego zgodnie z posiadanymi mozliwo$ciami technicznymi,

W szczegblnosci Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ mozliwo$¢ realizacji dostepu do Internetu we
wszystkich lokalizacjach wskazanych przez Zamawiajacego na terenie Powiatu Goleniowskiego, z
wylgczeniem miejsc o silnym poziomie zakldcen (np. bliskie sasiedztwo stacji transformatorowych tub
generatoréw elektrycznych) i z wylaczeniem miejsc o wlasnosciach ekranujgcych (np. glebokie piwnice bez
okien, pomieszczenia o metalowych (lub zelbetowych gestozbrojonych écianach),” ?

Wykonawca informuje, ze mogg zdarzy¢ lokalizacje Beneficjentéw Ostatecznych w ktérych dostep do
internetu bedzie utrudniony, np. w wyniku stabego poziomu sygnatu sieci bezprzewodowej, np. w piwnicach
budynk6éw, w budynkach zlokalizowanych w bezposrednim sasiedztwie transformatoréw elektrycznych, w
budynkach zlokalizowanych w znacznych zaglebieniach terenu w stosunku do otoczenia, itp. Wykonawca
nie ma wplywu na tak istotne czynniki zewnetrzne zakidcajace sie¢ bezprzewodows dostarczajgcg sygnat
internetowy,

Odpowiedz Zamawiajgcego

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiang zapisow.

W celu wzmocnienia sygnatu sieci, zgodnie z zatgcznikiem nr 1 opis przedmiotu zamowienia, pkt. VII, 6,
Wykonawca powinien zapewni¢ dodatkowa antene zewnetrzna.

Pytanie nr 3.

Zapytanie dot. Zalagcznika nr 1 do SIWZ, tj. Opis przedmiotu zamdwienia, pkt. VI.

Zwracam si¢ z zapytaniem, czy Zamawiajacy dopusci wystawienie oddzielnego dokumentu sprzedazy
urzadzen dostgpowych, tj. modeméw dostgpu do internetu w postaci np. faktury VAT?

Wykonawca informuje, Zze nie moze przekazaé urzadzef nieodplatnie, poniewaz wigzatoby sig to z
rozliczeniem przez Zamawiajgcego podatku od darowizny.

Odpowiedz Zamawiajacego
Zamawiajacy nie dopusci wystawienia oddzielnego dokumentu sprzedazy urzgdzen dostepowych, tj.
modemoéw dostepu do internetu w postaci np. faktury VAT.

Pytanie nr 4.

Zapytanie dot. Zatgcznika nr 2 do STWZ, tj. Oferty, dot. A, Kosztorys cenowy

Zwracam si¢ z zapytaniem, czy Zamawiajacy zgodzi sie na doprecyzowanie STWZ 1 wprowadzenie do
Formularza Oferty do czgsci A - Kosztorys cenowy, pozycji dla umozliwienia podania ceny sprzedazy
modeméw dla Zamawiajacego?
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Wykonawca informuje, ze ze wzgledow podatkowych (rézna klasyfikacja ustug w stosunku do urzgdzen)
nie moze wliczy¢ optaty za sprzedaz modemédw do oplaty abonamentowej za internet.

Odpowiedz Zamawiajacego
Zamawiajacy nie wyraza zgody na doprecyzowanie SIWZ i wprowadzenie do Formularza Oferty do czeéei
A - Kosztorys cenowy, pozycji dla umozliwienia podania ceny sprzedazy modemow dla Zamawiajgcego.

Pytanie nr 5.

Zapytanie dot. Zatacznika nr 1 do SIWZ, tj. Opis przedmiotu zamowienia, pkt. VI

Zwracam si¢ z zapytaniem, czy Zamawiajacy zgodzi si¢ na doprecyzowanie SIWZ poprzez okreslenie, ze
akceptuje zapisy gwarancji udzielanych przez producentéw modemow dostepu do internetu na podstawie
kart gwarancyjnych, w tym w zakresic terminow obowigzywania gwarancji, zasad realizacji gwarancji oraz
terminow napraw tych urzadzen?

Wykonawca nie ma wplywu na zasady procesu zwigzanego z realizacjg gwarancji przez producenta
modemdéw dostgpu do internetu i na terminy ich naprawy okreslone przez producenta w karcie gwarancyjnej,
poniewaz to nie Wykonawca jest producentem sprzgtu i to nie Wykonawca ustala zasady gwarancji,
Wykonawca jako oddzielny podmiot nie ma wplywu na procedury obowigzujgce w innych
przedsi¢biorstwach.

Odpowiedz Zamawiajacego

Zamawiajacy nie wyraza zgody na doprecyzowanie SIWZ poprzez okreélenie, ze akceptuje zapisy gwarancji
udzielanych przez producentéw modemow dostgpu do internetu na podstawie kart gwarancyjnych, w tym w
zakresie termindw obowigzywania gwarancji, zasad realizacji gwarancji oraz termindéw napraw tych
urzgdzen.

Zgodnie z zatgcznikiem nr 1 opis przedmiotu zambéwienia, pkt. VI, 7 - Czas reakeji serwisanta na podjecie
czynnosci serwisowych dotyczacych sprzetu wynosi 24h, liczonych od chwili przyjgcia zgloszenia usterki.
Czas usuniecia usterki wynosi 5 dni roboczych, liczonych od momentu przyjecia zgloszenia. Usunigcie
usterki powinno odbywaé sie w systemie on-site.

Zamawiajgcy dopuszcza dostarczenie przez Wykonawcg sprzgtu zastepczego na czas naprawy.

Pytanie nr 6.

Zapytanie dot. Zalacznika nr 1 do SIWZ, tj. Opis przedmiotu zaméwienia, pkt. V1.

Wykonawca informuje, ze serwis gwarancyjny modeméw dostepu do internetu prowadzony jest przez
autoryzowane przez producenta punkty serwisowe. Ewentualna naprawa urzadzenia przez serwis
nicautoryzowany powoduje utrate gwarancji na urzadzenie i konieczno$¢ ponoszenia kosztow, o ile zdarzg
sie kolejne awarie. Dlatego akurat serwis modeméw nie moze byé¢ §wiadczony w miejscu uzytkowania
sprzetu komputerowego. Wykonawca uwaza, ze skoro Zamawiajacego obliguje dyscyplina finansow
publicznych, powinien on dgzy¢ do minimalizacji kosztéw realizacji wymaganego zamowienia, przy
zachowaniu racjonalnych warunkéw tej realizacji. A minimalizacje kosztow realizacji zamowienia w
powyzej opisanym przypadku zapewnia stosowanie sie do zapisow gwarancji udzielonej przez producenta
modemow 1 serwisowanie ich w autoryzowanych przez producenta punktach serwisowych,

Wykonawca moze zapewnié natomiast np. odbidr uszkodzonego modemu od uzytkownika, jego dostawe do
autoryzowanego serwisu i zwrot po naprawie do uzytkownika,

Drugim rozwigzaniem, jest uwzglednienie w postgpowaniu i zamdwienie przez Zamawiajacego np.
dodatkowych dwoch sztuk modeméw dostepowych, ktore traktowane beda jako serwisowe 1 dzigki ktérym
Zamawiajgcy zapewni cigglosé korzystania przez uzytkownika z dostepu do internetu w czasie naprawy
podstawowego modemu dostgpowego.

W zwigzku z powyzszym zwracam sie z zapytaniem, czy Zamawiajacy zgodzi na ktores z proponowanych
powyzej rozwigzan przy jednoczesne] akceptacji zapiséw gwarancji udzielanych przez producentow
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modeméw dostepu do internetu na podstawie kart gwarancyjnych, w tym w zakresie terminéw
obowigzywania gwarancji, zasad realizacji gwarancji oraz termindw napraw tych urzadzeA?

Odpowiedz Zamawiajgcego

Zamawiajacy nie wyraza zgody na proponowane wyzej rozwiazania przy jednoczesnej akceptacji zapisow
gwarancji udzielanych przez producentéw modemow dostgpu do internetu na podstawie kart
gwarancyjnych, w tym w zakresie terminéw obowiazywania gwarancji, zasad realizacji gwarancji oraz
termindw napraw tych urzadzen.

Zgodnie z zatacznikiem nr 1 opis przedmiotu zaméwienia, pkt. VII, 7 - Czas reakcji serwisanta na podjecic
czynnosci serwisowych dotyezgeych sprzetu wynosi 24h, liczonych od chwili przyjecia zgloszenia usterki.
Czas usunigcia usterki wynosi 5 dni roboczych, liczonych od momentu przyjecia zgloszenia. Usuniecie
usterki powinno odbywac sie w systemie on-site.

W przypadku braku warunkow technicznych co do usunigcia usterki Zamawiajgcy zezwala Wykonawcy
odbidr uszkodzonego sprzetu, dostawe do autoryzowanego serwisu oraz zwrot po naprawie do uzytkownika.
Zamawiajacy dopuszcza dostarczenie przez Wykonaweg sprzetu zastepezego jezeli naprawa trwa powyzej 5
dni roboczych.

Pytanie 7.

Zapytanie dot. Zalgcznika nr 1 do SIWZ, tj. Opis przedmiotu zaméwienia, pkt. VI.

Zwracam si¢ z zapytaniem, czy Zamawiajacy zgodzi si¢, aby serwis modeméw dostepu do internetu nie byt
$wiadczony w miejscu uzytkowania sprzetu komputerowego?

Odpowiedz Zamawiajacego

W przypadku braku warunkéw technicznych co do usuniecia usterki Zamawiajagcy zezwala Wykonawcy
odbior uszkodzonego sprzetu, dostawe do autoryzowanego serwisu oraz zwrot po naprawie do uzytkownika.
Zamawiajgcy dopuszcza dostarczenie przez Wykonawce sprzetu zastepezego jezeli naprawa trwa powyzej 5
dni roboczych.

Pytanie nr 8.

Zapytanie dot. Zatacznika nr 1 do SIWZ, tj, Opis przedmiotu zamowienia, pkt. VL.

Zwracam si¢ z zapytaniem, czy Zamawiajacy zgodzi sie na rozréznienie w zakresie czasu reakcji i podziale
tego czasu w zaleznosci od przedmiotu zamdéwienia?

Wykonaweca jest w stanie spelni¢ wymagania czasu reakcji 24 godzin w zakresie awarii ustug dostepu do
Internetu. W zakresie awarii sprzgtu dostgpowego do internetu za czas reakcji odpowiedzialne sg serwisy
producenta, a te maja minimalny czas reakcji 48 godzin, Czy Zamawiajgcy przystaje na takic warunki?

OdpowiedZ Zamawiajacego

Zgodnie z zatgcznikiem nr 1 opis przedmiotu zaméwienia, pkt. VII, 7 - Czas reakcji serwisanta na podjecie
czynnosci serwisowych dotyczacych sprzgtu wynosi 24h, liczonych od chwili przyjecia zgtoszenia usterki.
Czas usunigcia usterki wynosi 5 dni roboczych, liczonych od momentu przyjecia zgloszenia. Usuniecie
usterki powinno odbywa¢ sie w systemie on-site.

Pytanie nr 9.
Zapytanie dot. Zalacznika nr 1 do SIWZ, tj. Opis przedmiotu zaméwienia, pkt. VII.
Zwracam sig z zapytaniem, czy Zamawiajacy zgodzi si¢ na wydtuzenie czasu odbierania zgloszen z 30

sekund do 1 minuty?
Wykonawca obstuguje wigkszo$¢ zgloszen ponizej 30 sekund, ale w czasie wigkszego obcigzenia nie moze
zagwarantowac takiego czasu przez caly wymagany czas pracy infolinii,
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Odpowiedz Zamawiajacego
Zamawiajacy wyraza zgode na wydtuzenie czasu odbierania zgloszen z 30 sekund do 1 minuty.

Pytanie nr 10.

Zapytanie dot. Zalagcznika nr 1 do SIWZ, tj. Opis przedmiotu zamowienia, pkt, VIL.

Zwracam sig z zapytaniem, c¢zy Zamawiajacy zgodzi si¢ na funkcjonowanie infolinii HelpDesk
wspierajgcego sprawy zwigzane z komputerami w godzinach 8-18 od poniedziatku do pigtku?
Przyjmowanie zgloszen przez e-mail i fax mozliwe w godz. od 8-20.

Odpowiedz Zamawiajacego

Zamawiajacy wyraza zgode na funkcjonowanie infolinii HelpDesk wspierajacego sprawy zwigzane z
komputerami w godzinach 8-18 od poniedziatku do pigtku.

Przyjmowanie zgloszent przez e-mail i fax mozliwe w godz. od 8-20.

Pytanie nr 11.

Zapytanie dot. Zatacznika nr 1 do SIWZ, j. Opis przedmiotu zaméwienia, pkt. VIL.

Zwracam si¢ z zapytaniem, czy Zamawiajacy zgodzi si¢ na rozréznienic w zakresie czasu reakcji i podziale
tego czasu w zaleznosci od przedmiotu zamowienia?

Wykonawca jest w stanie spelni¢ wymagania czasu reakeji 24 godzin w zakresie awarii ustug dostepu do
Internetu. W zakresie awarii sprzgtu komputerowego za czas reakcji odpowiedzialne sa serwisy producenta,
a te maja minimalny czas reakcji 48 godzin. Czy Zamawiajgcy przystaje na takie warunki?

Odpowiedz Zamawiajacego

Zgodnie z zalacznikiem nr 1 opis przedmiotu zamoéwienia, pkt. VIL, 7 - Czas reakcji serwisanta na podjecie
czynnoscl serwisowych dotyczacych sprzetu wynosi 24h, liczonych od chwili przyjecia zgloszenia usterki.
Czas usunigcia usterki wynosi 5 dni roboczych, liczonych od momentu przyjecia zgloszenia. Usuniecie
usterki powinno odbywac si¢ w systemie on-site.

Pytanie nr12.

Zapytanie dot. Zalgcznika nr 1 do SIWZ, tj. Opis przedmiotu zaméwienia, pkt. VIL.

Zwracam si¢ z zapytaniem, czy Zamawiajacy zgadza si¢ na doprecyzowanie, ze przeniesienie sprzetu w inne
miejsce zostanie zgloszone do Wykonawcy w celu sprawdzenia mozliwosci technicznych (zasiegu) i dopiero
po wyrazeniu opinii (zgody) przez Wykonawce przeniesienia dokona samodzielnic Zamawiajgcy?
Zamawiajacy powinien przed przeniesieniem sprzg¢tu migdzy BO sprawdzié sprzet gdyz moze on byé
uszkodzony lub zdekompletowany i po przeniesieniu moze nastagpié¢ trudno$é w dochodzeniu roszczett od
winnego Beneficjenta,

Odpowiedz Zamawiajacego

Zamawiajacy czeéciowo zgadza sie na doprecyzowanie zapisu.

Przeniesienie sprzgtu w inne miejsce zostanie zgloszone do Wykonawcy w celu sprawdzenia mozliwosci
technicznych (zasi¢gu) i dopiero po wyrazeniu opinii (zgody) przeniesienia dokona Wykonawca.
Zamawiajacy przed przeniesieniem sprzetu migdzy Beneficjentami dokona sprawdzenia sprzetu. W
przypadku nie stwierdzenia nieprawidtowosci Zamawiajgcy przekaze sprzet Wykonawcy celem instalacji u
BO.

Pytanie nr 13.
Zapytanie dot. Zalacznika nr 1 do SIWZ, tj. Opis przedmiotu zamdwienia, pkt. VII, 12.
Zwracam si¢ z zapytaniem, czy Zamawiajacy zgadza sig na doprecyzowanie, ze chodzi o oprogramowanie
zainstalowane przez Wykonawce i ze Wykonawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za ewentualne utraty
danych Beneficjentow, czy tez inne straty dla Beneficjentéw spowodowanie przez takie przeinstalowanie
oprogramowania?
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Odpowiedz Zamawiajacego

Zamawiajacy zgadza sie na doprecyzowanie, ze chodzi o oprogramowanie zainstalowane przez Wykonawce,
1 ze Wykonawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za ewentualne utraty danych Beneficjentéw, czy tez inne
straty dla Beneficjentéw spowodowanie przez takie przeinstalowanie oprogramowania.

Pytanie nr 14.

Zapytanie dot. Zalgcznika nr 1 do SIWZ, tj. Opis przedmiotu zamdéwienia, pkt, VII. 13.

Zwracam sig z zapytaniem, czy Zamawiajacy zgadza si¢ na doprecyzowanie i szczegélowe wyjasnienie, co
ma na mys$li w powyzszym punkcie STWZ?

Wykonawca uwaza, ze moze odpowiadac tylko za przedmiot zamOwienia w przetargu.

Odpowiedz Zamawiajacego
Zamawiajacy zgadza si¢ na doprecyzowanic, ze opicka serwisowa dla Beneficjentow Ostatecznych projektu.
wykraczajgca poza obowigzki wynikajace z gwarancji dotyczy przedmiotu zamowienia w przetargu.

Pytanie nr 15.

Zapytanie dot. Zalgcznika nr 1 do SIWZ, tj. Opis przedmiotu zamo6wienia, piet. VIL. 14.

Wykonawca nie ma mozliwosci sporzadzania raportu rocznego zawierajacego wszystkie wymagane
informacje. Natomiast w ramach procesu fakturowania, Wykonawca wykorzystuje dane o przerwach w
$wiadczeniu ustug do naliczania bonifikat w oplatach wynikajacych z regulaminéw $wiadczenia ustug
sporzadzonych na podstawie obowigzujgcego Prawa telekomunikacyjnego. Dlatego Zamawiajacy,
szczegdlnie po zgloszeniu przerwy do operatora-Wykonawcey, moze by¢ pewien, ze kazda przerwa w
swiadczeniu ustug, ktora na podstawie obowiazujacego Prawa telekomunikacyjnego skutkuje bonifikatg w
oplatach, bedzie uwzglgdniona na fakturze VAT za $wiadczone ustugi.

Zwracam sig zatem z zapytaniem, czy Zamawiajacy zgodzi si¢ na rezygnacje z raportéw o ktérych mowa w
Zatgczmiku nr 1 do SIWZ, tj. Opis przedmiotu zaméwienia, pkt. VIL 14, jako zapisu ucigzliwego dla
Wykonawcy?

Odpowiedz Zamawiajacego

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na rezygnacj¢ z raportow o ktorych mowa w Zatgezniku nr 1 do SIWZ, tj.
Opis przedmiotu zamoéwienia, pkt. VII. 14, jako zapisu ucigzliwego dla Wykonawcy.

Zamawiajgcy jednoczesnie informuje, ze w/w raporty dotycza zar6wno usterek, awarii ushugi dostepu do
Internetu jak i komputerdw przenosnych.

Pytanie nr 16,

Zapytanie dot. Zalacznika nr 1 do SIWZ, tj. Opis przedmiotu zamodwienia

Zwracam si¢ z zapytaniem, czy Zamawiajacy dopuszcza na sprzecie komputerowym oprogramowanie typu
open source?

Odpowiedz Zamawiajacego
Zamawiajacy dopuszcza kazde oprogramowanie spelniajace zapisy zatgcznika nr 1 Opis przedmiotu
zamowienia w punkcie I, TVi 'V,

Pytanie nr 17:

SLapytanie dot. Zatacznika nr 3 do SIWZ, tj. Umowy, § 4

Pragne zwrdci¢ uwage Zamawiajgcego na zapis dotyczacy ustalenia terminu platnosci od daty dostarczenia

faktury VAT do Zamawiajgcego, a wige od daty otrzymania faktury VAT przez kontrahenta. Ustalenie takie

zardwno z punktu widzenia Wykonawcy ushugi, jak i z punktu widzenia przepiséw podatkowych, nie

pozwala ustali¢ prawidlowej daty powstania obowigzku podatkowego, w konsekwencji naraza wiec

Wykonawce na sankcje skarbowe z tytubu nieterminowego odprowadzenia podatku VAT i podatku

dochodowego od 0séb prawnych na podstawie art. 19 ust. 13b ustawy z dnia 05.04.2004 t. o podatku od
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towardw 1 ustug (Dz. U. Nr 54 poz. 535 z pdzn. zm.) oraz art. 12 ust, 3d ustawy z dnia 15.02.1992 1, o
podatku dochodowym od 0s6b prawnych (t.j. Dz. U. z 2000 r. Nr 54, poz. 654 z p6zn. zm.).

Réwniez Zamawiajgcego jako podatnika VAT dotyczg zapisy ustawy o podatku od towardw i ustug, tzn,
zgodnie z art, 86 ust. 10 pkt 3 oraz art. 86 ust. 11 tej ustawy, prawo do obnizania kwoty podatku naleznego o
podatek naliczony powstaje w rozliczeniu za okres, w ktérym przypada okres platnosci lub w miesigcu
nastgpnym. W przypadku proponowanego brzmienia zapisu Wykonawca nie jest w stanie precyzyijnie
okresli¢ momentu otrzymania faktury przez Zamawiajacego, co w konsekwencji doprowadzié¢ moze do
nieprawidlowego wyliczenia kwot naleznych podatkéw. Rozwigzaniem moze byé uzaleznienie terminu
platnoscei, np. 30 dni od daty prawidlowego wystawienia faktury VAT (z punktu widzenia Wykonawcy jest
to data pewna), nie zas od daty jej otrzymania przez Zamawiajacego.

W zwigzku z powyZszym zwracam si¢ z zapytaniem, czy Zamawiajacy zgodzi si¢ na doprecyzowanie
postanowien umowy i zapisanie kwestii terminu platnosci w ten sposéb, aby podany byl on w tresci
wystawianej przez Wykonawce faktury VAT i okre§lony na 30 dni od daty wystawienia faktury VAT
przez Wykonawceg, przelewem na konto Wykonawcy wskazane w tresci faktury VAT, z tym
zastrzezeniem, ze Wykonawca zobowigzany bedzie do doreczenia faktury, na co najmniej 21 dni przed
tak okreslonym terminem platnosci, a w razie niezachowania tego terminu, termin platnosci wskazany
w fakturze VAT zostanie przedluzony o czas opoZnienia?

Taki spos6b zapisania terminu platnosci zapewnia finansowe bezpieczenstwo Zamawiajgcego, ktory nie
bedzie mdgl zostaé przez Wykonawce obcigzony za nieterminowa zaplate faktury VAT w przypadku, kiedy
ta faktura nic zostanie Zamawiajgcemu dorgczona.

Jednoczesnie podkreslam tutaj bezsporny fakt, ze postepowanie Zamawiajacego i Wykonawcow nie moze
powodowac jednoczesnie koniliktu z obowiazujacymi ustawami, takimi jak Prawo telekomunikacyjne, czy
tez Ustawa o podatku od towaréw i ushug. Ponadto system rozliczeniowy z powyzej opisanych wzgledow
nie przewiduje mozliwosci wpisania na fakture innego terminu platnosci niz od daty wystawienia faktury”.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang treéci § 4 pkt 4 umowy.

Pytanie nr 18:

wZapytanie dot, Zalgcznika nr 3 do SIWZ, tj. Umowy, § 4

Uprzejmie informuje, ze Wykonawca wystawiajge fakture za ushugi telekomunikacyjne za dany okres
rozliczentowy uwzglednia w niej abonament za ustugi telekomunikacyjne, w tym dostepu do Internetu, ktory
jest oplacany z gory. Wyzej wymieniony sposob rozliczania jest zgodny z ustawa z dnia 16 lipca 2004 r,
Prawo Telekomunikacyjne, majgca bezsprzeczne zastosowanie do przedmiotu niniejszego zamoOwienia
publicznego.

W zwigzku z powyzszym zwracam si¢ z zapytaniem, czy Zamawiajacy dopuszcza wystawianie przez
Wykonawee faktury VAT w sposéb przedstawiony powyzej, a wi¢c abonamenty za uslugi
telekomunikacyjne dostepu do Internetu oplacane z géry, zgodnie ze zlozona ofertg przetargowa?

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajgey nie dopuszcza wystawiania przez Wykonawcg faktury VAT w spos6b przedstawiony powyzej,
a wigc abonamenty za ustugi telekomunikacyjne dostepu do Internetu optacane z gory, poniewaz podstawg
wyplaty wynagrodzema w czgsciach bedg protokoly zdawczo-odbioreze z czynnoséci wykazanych w opisie
do faktury VAT.
Pytanie nr 19:
Zapytanie dot, Zatacznika nr 3 do SIWZ, tj. Umowy, § 7
Zwracam si¢ do Zamawiajacego z zapytaniem, czy zgodzi si¢ na doprecyzowanie Zatagcznika nr 3 do SIWZ,
tj. Umowy, § 7 i dopisanie w nim kolejnego punktu w brzmieniu: "Lgczna wysokos$é wszystkich kar
umownych do zaplaty ktérych moze by¢ zobowiazany Wykonawca na podstawie zapiséw niniejszej Umowy
nie moze przekroczy¢ 20% wartosci Umowy brutto." ?
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Takie doprecyzowanie SIWZ bedzie w koficowym rachunku generowato korzyé¢ dla Zamawiajacego, gdyz
dla Wykonawcy oznacza ograniczenie ryzyka, ze Zamawiajacy moze obciazaé go nadmiernymi w
odniesieniu do wartosci kontraktu karami umownymi, a wige dla Wykonawcy umozliwia najnizszg mozliwa
kalkulacj¢ cenowa oferty. Wykonawca uwaza, ze skoro Zamawiajacego obliguje dyscyplina finansow
publicznych, powinien on dazy¢ do minimalizacji kosztéw realizacji wymaganego zaméwienia, przy
zachowaniu racjonalnych warunkdw tej realizacii.

Odpowiedz Zamawiajgcego:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiang tresci § 7 1 dopisania w nim kolejnego punktu.

Pytanie nr 20:

Zapytanie dot. Zalagcznika nr 3 do SIWZ, tj. Umowy, § 7

§ 7 ust. 1 przewiduje kary umowne za odstgpienie od umowy:,

Zwracam si¢ do Zamawiajgcego z zapytaniem, czy zgodzi sie na wykreslenie w § 7 ustepu 1 oraz w § 7 ust.
5 ostatniego zdania?

Wykonaweca stoi na stanowisku, ze od Umowy zawieranej na czas oznaczony nie powinno si¢ odstepowaé w
dowolnym czasie, szczegdlnie ze wzgledu na to, ze Wykonawca kalkuluje w ofercie przetargowej specjalne
stawki cenowe za ushugi telekomunikacyjne dostgpu do internetu i dostarczony sprzet komputerowy i
dostepowy do internetu dla Zamawiajgcego z uwzglednieniem w swoim rachunku ekonomicznym tego
wielomiesigcznego okresu $wiadczenia ushug telekomunikacyjnych.

Jedynymi okoliczno$ciami uprawniajacymi Zamawiajacego do rozwiazania umowy powinny by¢é tylko te
okreslone w art. 145 Ustawy, czyli powodujace, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym,
czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy.

Zwracam uwagg Zamawiajgcego na dylemat, w jaki sposéb Wykonawca powinien wyceni¢ oferte
przetargows, jesli bedzie musial wkalkulowaé ryzyko, ze Zamawiajgcy w kazdym terminie w okresie
realizacji zaméwienia bedzie moglt odstapi¢ od Umowy na realizacje zamdwienia, pozostawiajgc sobie
dostarczony sprzet telekomunikacyjny.

Taka sytuacja moze doprowadzi¢ do powstania u Wykonawcy straty finansowej w zwiazku z realizacjg
zamoOwienia,

na co, jako przedsiebiorca postugujgcy sie rachunkiem ekonomicznym, pozwolié sobie nie moze.
Wykonawca zawierajac umowe przetargowa na czas okreslony i realizujagc zamoéwienie w sposdb rzetelny i
profesjonalny nie ma zamiaru odstgpowaé od umowy przed terminem na jaki umowa zostala zawarta w
zadnych okolicznosciach, za wyjgtkiem okolicznosci ewentualnej ewidentnej winy Zamawiajgcego
powodujacej, ze konfynuowanie realizacji umowy groziloby dla Wykonawcy np. konsekwencjami karnymi.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na na wykreglenie w § 7 ustgpu 1 oraz w § 7 ust. 5 ostatniego zdania.

Pytanie nr 21:

Zapytanie dot. Zalacznika nr 3 do SIWZ, tj. Umowy, § 7

Zwracam si¢ z zapytaniem, czy Zamawiajacy zgodzi si¢ na doprecyzowanie SIWZ, Projektu Umowy, § 7

tak, aby naliczanie kar umownych nastgpowalo po zakonczeniu procedury reklamacyjnej, przy czym

postepowania reklamacyjne wynikle w toku realizacji umowy bedg prowadzone na zasadach i warunkach

okreslonych w Rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury z dnia 1 pazdziernika 2004 r. w sprawie trybu

postepowania reklamacyjnego oraz warunkdéw jakim powinna odpowiadaé reklamacja ustugi

telekomunikacyjnej (Dz. U. Nr 226, poz. 2291) ?

Wykonawca proponuje np. nast¢pujacy zapis:

"Wszelkie przypadki niewykonania lub nienalezytego wykonania ushug telekomunikacyjnych mobilnego

dostgpu do internetu rozstrzygane beds zgodnie z art. 105 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo

telekomunikacyjne (Dz. U. 2004 r., Nr 171, poz. 1800 ze zm,) oraz rozporzadzeniem Ministra Infrastruktury

z dnia 1 pazdziernika 2004 r. w sprawie trybu postgpowania reklamacyjnego oraz warunkéw jakim powinna
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odpowiada¢ reklamacja ushugi telekomunikacyjnej (Dz. U. 2004 r., Nr 226, poz. 2291), a ewentualne kary
umowne naliczane beda po zakoniczeniu procedury reklamacyjne;.".

Wykonawca sklada powyzszy wniosek, poniewaz wyrazenie zgody, aby Wykonawca ustosunkowat sie do
reklamacji powinno by¢ podstawg wiasciwe] wspolpracy pomiedzy Zamawiajagcym a Wykonawca.

Ponadto zobowigzanie do stosowania procedury reklamacyjnej naklada na Wykonawce Rozporzadzenie
Ministra Infrastruktury z dnia 1 paZdziernika 2004 r. (Dz. U. Nr 226, poz. 2291), ktére jest aktem
wykonawczym do ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo Telekomunikacyjne, ktéra to ustawa ma przeciez
niezaprzeczalne zastosowanie do przedmiotu niniejszego zamoéwienia publicznego, a wige jest to
zobowiazanie wynikajgce bezposrednio z wyzej wymienionej ustawy.

Wykonawea, jako operator telekomunikacyjny o znaczgcej pozycji na rynku, jest poddawany czestym
kontrolom i audytom ze strony Urzedu Komunikacji Elektronicznej i nie moze sobie pozwolié na zawieranie
umow niezgodnych z obowigzujgcymi przepisami prawa i rozporzadzeniami,

Ponadto Wykonawca uwaza, ze odwotanie si¢ do powszechnie stosowanych przepiséw Rozporzadzenia
Ministra Infrastruktury z dnia 1 pazdziemika 2004 r, w sprawie trybu postepowania reklamacyjnego oraz
warunkéw, jakim powinna odpowiadaé reklamacja ushugi telekomunikacyjnej (Dz. U. Nr 226, poz. 2291),
jest z korzyscig dla Zamawiajgcego, gdyz w konkretny sposéb okresla procedure postegpowania stron
Umowy przetargowe;.

Odpowiedz Zamawiajacego: |
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na doprecyzowanie SIWZ, Projektu Umowy, § 7 tak, aby naliczanie kar
umownych nastgpowato po zakonczeniu procedury reklamacyjne;.

Pytanie nr 22:

Zapytanie dot. Zalacznika nr 3 do SIWZ, tj. Umowy, § 7

§ 7 ust. 4 przewiduje karg umowng za naruszenie obowigzku okreslonego w § S ust. 9, a § 8 nie ma takiego
ustgpu. Zwracam sig do Zamawiajacego z zapytaniem, czy zgodzi sie na wykredlenie § 7 ust. 47

Odpowiedz Zamawiajjcego:

Zamawiajgcy wyraza zgode na wykreélenie § 7 ust. 4 projektu Umowy.

Pytanie nr 23:

Zapytanie dot. Zalacznika nr 3 do SIWZ, tj. Umowy, § 7

Zwracam si¢ do Zamawiajgcego z zapytaniem, czy zgodzi si¢ na wykreslenie w § 7 ust. 6 w ostatnim zdaniu
wyrazow ,, moze nie stosowac" i w to miejsce wpisaé ,,nie stosuje sie” ?

Zmiana wynika z faktu, iz dziatanie sily wyzszej zawsze zwalnia z odpowiedzialnoéci za nie wykonanie
zobowigzan.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajgcy wyraza zgodg na wykreslenie w § 7 ust. 6 wyrazéw ,, moze nie stosowaé" i wpisanie w to
miejsce ,,nie stosuje sie".

W zwigzku ze zmiang specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia Zamawiajacy przesuwa termin
skladania ofert w nastepujacy spoeséb:
Termin skladania ofert: 30 maja 2014 r. godzina 9:00, miejsce: w Sekretariacie Starostwa
Powiatowego w Goleniowie ul. Dworcowa 1, pok.121.
Otwarcie ofert nastapi w dniu 30 maja 2014 r. w siedzibie Zamawiajacego pok. Nr 222 o godzinie
10.00. Pozostale postanowienia SIWZ nie ulegajg zmianie.
/
Z up. STARGSTY

hor T”FLMNZ ulinicz
SWHECESTAROSTA
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