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1. Radny J. Bednarz zwrdcil uwagg, aby po dokonaniu zmian personalnych w Starostwie
przedstawi¢ Radzie oraz wszystkim zebranym nowo zatrudnianych pracownikéw.

2. Radny J. Bednarz ponowil swo6j wniosek o przedstawienie Radzie Powiatu
Przewodniczacego Rady Spolecznej SPSP w Goleniowie, czego do tej pory nie
uczyniono,

3. Radny Cz. Siwek zwrécit si¢ do Starosty o wyjasnienie, czy Naczelnik Wydzialu Oswiaty,
ktory nie zostal przedstawiony Radzie Powiatu, posiada odpowiednie kwalifikacje do
kierowania placowkami o$wiatowymi, czy ma wymagany staz pracy na stanowisku
w administracji samorzadowe;j?

Jg, Radny Cz. Siwek zwrdcil si¢ do Zarzadu Powiatu, co zamierza w kwestii kuchni i hotelu
przy ZSP w Goleniowie? Czy planuje si¢ te pomieszczenia sprzedaé, przekazaé
nicodplatnie, czy tez wydzierzawi¢? Z informacji, jakie posiada wiadomo mu, ze sg osoby
chetne na dzierzawg ww. pomieszczen. Ponadto zapytal, czy beda konstruktywne
dzialania w celu pozyskania srodkéw pozabudzetowych na ten cel, czy nie?

\J5. Radna G. Rybicka zwrocila si¢ z zapytaniem do Starosty i Zarzadu Powiatu, jak
rozwigzana zostanie kwestia oddania SOR-u w SPSP w Goleniowie? Ile brakuje pieniedzy
do zakoniczenia tej inwestycji i w jaki sposéb Zarzad widzi rozwiazanie tej sprawy?

V6. Radna G. Rybicka zwrécila sig z pytaniem do Zarzadu Powiatu, na jakim etapic sa
prowadzone rozmowy o umieszczenie SPSP w Goleniowie w sieci szpitali?

7. Radny Cz. Siwek zwr6cit si¢ z pytaniem, czy proponowane zmiany w Statucie, dotyczace
zapisu, ze ,,Zarzad obraduje w skiadzie do...” nie wynikaja z tego, jak glosi plotka, ze
Zarzad obecnie dziala w niepeinym skladzie?

8. Radny A. Fedeficzak zwrécit sig z pytaniem do Starosty, czy zostaly juz zakupione dwa
stanowiska komputerowe do Filii Wydzialu Komunikacji i Drég Powiatowych
w Nowogardzie, poniewaz w dalszym ciagu tworza si¢ tam kolejki do rejestracii
samochoddw.

9. Radna G. Rybicka postawila wniosek, aby wszyscy radni wilaczyli sie w akcje
promowania naszego powiatu. Dlatego zaproponowala, aby przy okazji wakacji, jak
i Festiwalu Hanzeatyckiego w Goleniowie radni promowali nasz powiat.

/10, Radny M. Bzdziuch w kwestii stanowiska Powiatowego Rzecznika Konsumentdw,
w stosunku do ktoérego rozwazano zwigkszenie etatu do pelnego wymiaru czasu pracy. Jak
wiadomo na chwilg obecng Pani Rzecznik szkoli sie intensywnie. Sa to szkolenia
strategiczne, co utrudnia mieszkaficom kontakt z Rzecznikiem. Prowadzac punkt
informacji obywatelskiej w Domu Kultury czgsto zglaszajg si¢ do niego mieszkancy
z roznego rodzaju problemami, ktére wlasciwie powinna rozpatrzyé Pani Rzecznik.
Niestety z uwagi na nalozone na Panig Rzecznik obowigzki, nie zawsze mieszkarcy moga
skorzysta¢ z jej porady. W zwiazku z powyzszym zwrécit si¢ do Starosty z wnioskiem
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o zwigkszenie etatu Rzecznika, aby Rzecznik dysponowata wwgkszq 110301q godzm
urzgdowania w Starostwie.

Radny M. Bzdziuch zwrécil sie z pytaniem, czy podjeto Jakles k10k1 W -sprawie
przywrécenia Biura Paszportowego w Goleniowie i jakie sg trudnoéei w zalatw1en1u tej
sprawy? .

Radny W. Tunkiewicz odnosnie str. 5 Informacji z dzialalno$ci sesyjnej Zarzadu Powiatu
i spraw z zakresu gospodarki gruntami, gdzie Zarzad pisze, ze umowy dotychczasowym
najemcom zostal zawarty na czas nieokreslony, natomiast dalej jest okreslenie, ze oddaje
W najem na czas nieoznaczony. Poprosil o wyjasnienie, czy oba okredlenia sg tozsame,
a jezeli tak to nalezaloby uzywaé jednej formy we wszystkich przedkladanych
informacjach. L

.Radny S. Gérzny zaproponowal, aby w kwestii dokoniczenia Szpitalnego Oddziatu

Ratunkowego w SPSP w Goleniowie Rada Powiatu dolozyla si¢ do tej inwestycji
i podjela w tej sprawie decyzje na sierpniowej sesji.

.Radny M. Guzikiewicz postawil wniosek w imieniu Woita Gminy Stepnica
Y

0 uzupelnienie granic Gminy Stepnica, ktéra zostala okrojona o akwen wodny
z jednoczesng prosba o popraweg granic gminy i wyjasnienie, dlaczego tak sie stalo.

Radny 7. Heland odniés! si¢ do przediozonego Programu Kadencyjnego Rady Powiatu
w Goleniowie na lata 2006-2010, ktéry pierwotnie byl programem Klubu Koalicyjnego
PO-PSL, a teraz przeksztalcony zostal na program calej Rady Powiatu. Sq w nim zawarte
bardzo ogélne tezy programowe i dlatego postawil wniosek o przeprowadzenie dyskusji
nad punktami z zakresu drog i komunikacji oraz edukacji. Zdaniem radnego radni powinni
szczegOlowo omoéwi¢ ww. punkty na posiedzeniu komisji i wypracowaé priorytety, ktore
beda zawarte w Programie Kadencyjnym.

Radny Cz. Siwek, w oparciu o informacje przekazane przez Dyrektora Zespolu Szkél
Ponadgimnazjalnych w Nowogardzie podczas kontroli przeprowadzonej przez Komisje
Rewizyjng stwierdzil, ze jest duze zainteresowanie kierunkami ksztalcenia oferowanymi
przez ww. szkole i nabér do szkoly moéglby byé wigkszy, gdyby zagwarantowano
zakwaterowanie dla oséb spoza terenu Powiatu Goleniowskiego. W zwigzku z tym, ze
budynek po hotelu ,,Cisy” jest niezagospodarowany w catodci zwrdcil sie z pytaniem do
Zarzadu Powiatu o rozwazenie mozliwosci znalezienia rozwigzan organizacyjnych, aby
zabezpieczy¢ takie miejsca z przeznaczeniem na internat. Daloby to mozliwosé
ksztalcenia w wielu bardzo potrzebnych zawodach.

Radny Cz. Siwek postawil wniosek, aby na najblizsza sesj¢ przygotowaé dane
poréwnawcze, ile pozyskano §rodkéw pomocowych za pélrocze 2006 i 2007 w Starostwie
i w Powiatowym Urzedzie Pracy w Goleniowie?
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W odpowiedzi na interpelacje zgloszong na VIII sesji Rady Powiatu w Goleniowie w dniu
05 lipca 2007 r. w sprawie dolozenia z budzetu powiatu srodkéw na dokoficzenie inwestyciji pn.
»Szpitalny Oddzial Ratunkowy SPSP w Goleniowie”, uprzejmie informuje, ze na dzien dzisiejszy
wyasygnowanie z budzetu Powiatu Goleniowskiego na 2007 r. jakiejkolwiek kwoty na dokoiiczenie
Wyze] wymienionej inwestycji nie jest mozliwe.

Jednoczesnie informuje, ze w budzecie Powiatu Goleniowskiego na 2007 r. dla SPSP w
Goleniowie zostaly zaplanowane $rodki w kwocie 16.610 zI na czgSciowy splate zobowigzan
wobec ZUS w Szezecinie objetych poprzednim programem restrukturyzacji.

Powiat Goleniowski juz niejednokrotnie udzielal pomocy finansowej dla szpitala
goleniowskiego, jednakze obecnie trudna sytuacja finansowa Powiatu spowodowana z jednej strony
niewystarczajacymi $rodkami na realizacje zadaf ustawowych, oraz koniecznoscig splaty
zadluzenia z lat poprzednich a takze konieczno$cig zabezpieczenia wkladu wlasnego w celu
pozyskania $rodkéw unijnych powoduje, ze w roku biezacym brak jest wolnych s$rodkéw
finansowych ktére mozna by bylo przeznaczy¢ na dokonczenie budowy SOR,

W przypadku pojawienia si¢ dodatkowych zrédet dochoddw wlasnych na ktore nie bedzie
pokrycia w wydatkach poinformuj¢ Radnych Powiatu i wtedy Pana wniosek bedzie mozna
ponownie rozwazyé,

W zalaczeniu przedkladam zestawienia informujace o pomocy finansowej jaka zostala
udzielona dla SPSP w Goleniowie w latach 2003- 2007.
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Zatacznik Nr 1 do interpelacji

Informacja dotyczaca pomocy finansowej udzielonej przez Powiat Goleniowski dla SPSP w Goleniowie w
latach 2003 - 2006

K z tego:
: wota
Rok Wyszczegodlnienie w zlotych | z prroN | 2 PudZzetu Gminy budzietu z budzetu
Golenidéw . Powiatu
Gmin
1. 2. 3. 4. 5.
Czesciowa splata zadiuzenia wobec ZUS z tytulu skiadek na
ubezpieczenia spoleczne wykazanego przez b. SPZZOZ w
2003 |Goleniowie 584 832 584 832
Na kontynuacje zadania inwestycyjnego pn. "Rozbudowa
Szpitalnego Oddzialu Ratowniczego SPSP w Goleniowie 200 000 200 000
X RAZEM 2003 R. 784 832 200 000 584 832
Na czesciowg splate zadluzenia wykazanego przez b. SPZZ0OZ w
Goleniowie wobec ZUS z tytutu skiadek na ubezpieczenia
2004 |spoleczne 257 601 257 601
Na kontynuacje zadania inwestycyjnego pn. "Rozbudowa
Szpitalnego Oddziatu Ratowniczego SPSP w Goleniowie 300 000 300 000
X RAZEM 2004 R. : 557 601 300000 257 601
Na pokrycie ujemnego wyniku finansowego z lat ubieglych w
czesci dotyczacej zobowigzan wobec ZUS w Szczecinie 154 341 154 341
Dofinansowanie budowy Szpitalnego Oddzialu Ratunkowego
2005 |SPSP w Goleniowie 183 000 183 000
Sporzgdzenie Studium Wykonalno$ci projektu dotyczgcego
zakupu wyposazenia SPR Szpitala Powiatowego 8 296 8 296
Udzielenie pozyczki na splate zobowigzan wymagalnych 4 000 000 4 000 000
X RAZEM 2005 R. 4 345 637 183 000 4162637
Na pokrycie ujemnego wyniku finansowego i przejetych
zobowigzan po likwidowanych i przeksztaiconych jednostkach
zaliczanych do sektora finanséw publicznych 98 156 98 156
Na zakupy inwestycyjne - na dofinansowanie zakupu sprzetu w
ramach wyposazenia SOR, w tym: 678 000 80 000] 10000 588 000
Gmina Stepnia 5 000 5 000
Gmina Przybiernéw 5 000 5 000
Gmina Osina 0
Gmina Maszewo 0
2006 | ramach §’rodkdw ZPORR 375 000 375 000
Na zakup i montaz windy 210000| 150000 60 000
Na rozbudowe SOR 680 000 180 000 500 000
Na zakup aparatu o badn Holteowskich z przeznaczeniem na
Oddziat Choréb Wewnetrznych 10 000 10000
Na dofinansowanie zadania inwestycyjnego pn. "Nowoczesna
diagnostyka rdiologiczna dla mieszkaricdw Powiatu
Goleniowskiego" (dotacja z budzetu paristwa) 367 000 367 000
Na realizacje zadan z zakresu budowy systemu ratownictw
medycznego, tj. na wyposazenie Szpitalnego Odziatu
Ratunkowego (dotacja z budzetu paristwa) 300 000 300 000
X RAZEM 2006 R. 2343156] 150000 260000/ 20000f 1913156
Splata kolejnej raty zadluzenia SPSP w Goleniowie z tytulu
sktadek ZUS 16 610 16 610
Na realizacj¢ zakupu inwestycyjnego tj. specjalistycznego sprzetu
medycznego dla Szpitala Powiatowego w Goleniowie, 120 000
X RAZEM 2007 R. 16 610 0 120 000 0 16 610
X RAZEM: 2003 - 2007 r. 8167 836] 150 000 1063 000] 20000 6934836

W wyniku dofinansowania z budzetu powiatu zostaly umorzone zobowigzania Szpitala w ramach | restrukturyzacji (Kolodka)
1) ZUS na kwotg 1.831.553 zt

2) PFRON na kwote 1.917.515 zt

3) Gminy Goleniéw na kwote 135.325 zi
Razem: 3.884.393 zt




Z tytulu wykupu obligacji wyemitowanych na splate zadtuzenia Szpitala w latach 2001 - 2002:

z tego:
Rok Ogodlem Wartosé
obligacji Odsetki
2003 r. 1388 348,60 800 000 588 348,60
2004 r. 1282 149,71 900 000 382 149,71
2005 1. 1245 103,88] 900 000 345 103,88
2006 r. 1054 463,79] 800 000 254 463,79
2007 r. 858 659,001 700 000 158 659,06
Razem: 5828 724,98| 4100000 1728 725,04

Opracowala Barbara Bak
Goleniéw, dnia 12 lipca 2007 r.
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W odpowiedzi na Pana interpelacje ( wniosek) zgloszona na VIIT Sesji Rady

Powiatu w Goleniowie w dniu 28 czerwca 2007 1., cytuje:

uese W imieniu Wojta Gminy Stepnica stawiam wniosek o uzupelnienie

granic Gminy Stepnica, kiora zostala okrojona o akwen wodny z

Jednoczesng prosba o poprawienie gramic gminy i wyjasnienie,

dlaczego tak sie stalo?

informuje, ze projekt wizualizacji attystycznej po remoncie i odnowieniu Sali Posiedze
Rady Powiatu byl analizowany przez Zarzad Powiatu na dwéch posiedzeniach. Dodatkowo
czlonkowie Zarzadu po wprowadzeniu wlasnych poprawek wystuchali interpretacji zamystu
artystycznego dotyczacego wizerunku sali, dokonanego przez glownego pomyslodawce i
wykonawce wizualizacji p. Leszka Soroczyiiskiego. Uczestniczyli takze wielokrotnie w ocenie
postepu prac bezposrednio na sali. Zamiarem artystycznym bylo ukazanie spéjnodci gmin w
granicach plastycznych powiatu polaczonych wspélng ( zielona ) linia pod ,,patronatem” Panstwa
wyrazonym Godlem Paistwowym. Ani artystycznym, ani tym batdziej celowym dziataniem nie
bylo ,,0krojenie” Gminy Stepnica o akwen wodny, podobnie jak ,,plastyczny obrys granic”
poszczegblnych gmin namalowany na $cianach sali , nie jest adekwatny do ich rzeczywistych
granic administracyjnych. Domalowywanie granic wodnych, wysp, rzek, jeziot i innych
elementéw moze tylko zmieni¢ plastyczny obraz przekazanej mysli artystycznej. Sprawe te takie
bezposrednio oméwiono z Wojtem Gminy Stepnica podezas 1T Konwentu Wéjtéw i
Burmistrzéw powiatu Goleniowskiego. Plastyczny obraz , wizerunek dekotacyjny , a nie mapa
administracyjna byla i jest przedmiotem wizualizacji odnowionej Sali Posiedzen Rady Powiatu i
jezeli nie bedzie jednoznacznych wskazafi-pozostanie niezmieniona do czasu ewentualnego
kolejnego remontu.
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W odpowiedzi na interpelacj¢ zgloszona na posiedzeniu VIII sesji Rady Powiatu
w Goleniowie w dniu 28 czerwca 2007 r. dotyczaca inwestycji pn. Szpitalny Oddzial
Ratunkowy SPSP w Goleniowie oraz okreslenia, na jakim etapie prowadzone sg rozmowy
o umieszczenie SPSP w Goleniowie w sieci szpitali, uprzejmie informujg:

1.

Do wiadomoéci:
1. Adresat

Szacunkowa warto§¢ prac niezbednych do zakonczenia budowy
Szpitalnego Oddzialu Ratunkowego SPSP w Goleniowie to kwota
1.270.000 zi. Z uwagi na sytuacj¢ aktualnie panujaca na rynku
budowlanym warto$¢ niezbednych prac moze ulec zmianie. W celu
pozyskania $rodkéw finansowych na dokonczenie tej inwestycji Dyrektor
Szpitala prowadzi rozmowy m.in. z Gming Goleniéw, trwaja takze
poszukiwania innych zrédel finansowania, sponsoréw przez Szpital.
Planuje si¢ zakonczenie inwestycji do konca 2007 r.

W chwili obecnej trwaja prace legislacyjne nad ustawa o sieci szpitali.
Brak jest, zatem ostatecznych kryteriow w oparciu, o ktére sie¢ bedzie
tworzona wobec powyzszego trudno jest rozpoczaé konstruktywne
przygotowania. Na biezaco $ledzona jest strona internetowa Ministerstwa
Zdrowia oraz przygotowania do uchwalenia przedmiotowe]j ustawy.

Z powazaniem -
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mgr Tomasz Stanistawski

(2.) Biuro Rady Powiatu
3. Sekretarz Powiatu

4. ala
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W odpowiedzi na Pana interpelacj¢ zgloszona na VIII Sesji Rady Powiatu
w Goleniowie w dniu 28 czerwca 2007 . cytujg:
weer €O Zarzad Powiatu zamietza zrobi¢ w kwestii kuchni i hotelu przy ZSP w
Goleniowie? Czy planuje si¢ te pomieszczenia sprzedaé, przekaza¢ nicodplatnie, czy tez
wydzierzawi¢? Z informacji, jakie posiadam, wiadomo mi, Ze sa osoby chetne na
dzierzaw¢ ww. pomieszczen . Ponadto Radny zapytal, czy beda konstruktywne dziatania

w celu pozyskiwania §rodkéw pozabudzetowych na ten cel , czy nie"

Zarzad Powiatu przewiduje mozliwos¢ wydzierzawienia, wynajecia lub uzyczenia
Kompleksu w obecnym stanie technicznym dla przedsigbiorcy zewnetrznego w zamian za
dokoniczenie inwestycji przy odcigzeniu z koniecznosci placenia np. czynszu dzierzawnego przez
okreslony czas (czas ten oraz pozostale warunki umowy bylyby okreslone na podstawie
przeprowadzonego konkursu ofert najbardziej ekonomicznie uzasadnionych dla Starostwa
Powiatowego). Jest to jedno z trzech alternatywnych rozwigzan dotyczacych dalszych

dziatafh w zadaniu inwestycyjnym ,,Rozbudowa Kompleksu hotelowo-rekteacyjnego”.

Zarzad Powiatu przewiduje réwniez inng mozliwosé, a mianowicie zatrudnienia w
wyniku przeprowadzonego konkuisu managera na stanowisku z-cy dyrektora szkoly do
zarzgdzania kompleksem, ktory bylby odpowiedzialny za dokoficzenie inwestycji i dalsze jej

prowadzenie



Po trzecie, 1 jako najlepsza brana jest pod uwage mozliwo$¢ zbycia lub przekazania
cafego obicktu na rzecz Gminy Goleniow. Obecnie w wyniku niedoszacowania na etapie
projektu kompleksu ,,Fala” kosztow ogrzewania — obiekt przynosi strate w budzecie starostwa
siggajaca rocznie ponad 600 000 z1 (szescset tysigey zlotych). Kazda forma przekazania lub zbycia
na rzecz Gminy obiektu — pozwoli zaoszczedzi¢ te  srodki. Dodatkowo nalezy pamigtad, ze w
wyniku eksploatacji tego obiektu na starostwo spadnie obowigzek remontéw biezqcych i innych
wydatkow, na co przy stanie budzetu powiatu, po prostu nas nie stac.

W przypadku zbycia tej nieruchomosci istnieje jedyne zagrozenie koniecznosci zwrotu
kwoty 200 000zt , jaka w 2007 roku otrzymalismy na dofinansowanie robét budowlanych na
w/w obickcie z Kontraktu Wojewddzkiego. Nie jest jednak znane stanowisko, czy w przypadku

zbycia na rzecz innej JST (np. Gminy Goleniéw) zwrot tej kwoty bylby konieczny.

Natomiast jesli chodzi o kwestie pozyskiwania $rodkow pozabudzetowych na ten
cel, to na dzien dzisiejszy zadanie to zostalo wpisane do ogdélnego planu zadai inwestycyjnych na
rok 2008, a brak szczeg6low dotyczacych zapiséw Nowego Kontraktu Wojewddzkiego oraz
dzialan szczegolowych z Programu Operacyjnego dla Wojewddztwa Zachodniopomorskiego, nie
pozwala na dzief dzisiejszy jednoznaczne stwierdzi¢ jak skuteczne beda nasze dzialania, ktére w
przypadku pozostawienia obiektu pod jurysdykcja starostwa, podejmiemy w celu pozyskania

srodkéw pozabudzetowych.

Otrzymuja:

1. Biuro Rady i Zarzadu
2. Sekretarz Powiatu

3. afa
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Starostwo Powiatowe w Goleniowie

72-100 Goleniéw, ul. Dworcowa 1
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Nasz znak: WO.RC.0045-6/07 Golenidw, dnia 20 sierpnia 2007 r.

W odpowiedzi na Pana interpelacje ztozona na VIII sesji Rady Powiatu w Goleniowie
w dniu 28 czerwca 2007 r. dotyczgca rozwazenia mozliwosci znalezienia rozwiazan
organizacyjnych, aby w bylym hotelu ,Cisy” w Nowogardzie zabezpieczy¢ miejsce
z przeznaczeniem na internat uprzejmie informujg, ze Zarzad Powiatu w Goleniowie rozwaza
mozliwo$¢ przekazania budynku bytego hotelu ,,Cisy” gminie Nowogard. W zwigzku z tym
jakiekolwiek dzialania podjete w celu utworzenia w tym budynku internatu staja sie
bezzasadne.

Z powazaniem

mgr Tomasz Kulinics

Otrzymuja:
1. Adresat

2. Sekretarz Powiatu
3. Biuro Rady i Zarzadu Powiatu
4. ala
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Szanowny Pan
Czestaw Siwek
Radny Rady Powiatu w Goleniowie

W zwigzku z Paiiskq interpelacja, zgloszong na VIII sesji Rady Powiatu w
Goleniowie w dniu 28 czerwca 2007 roku, uprzejmie informuje, iz dane poréwnawcze

dotyczace pozyskanych $rodkéw pomocowych w roku 2006 oraz 2007 przedstawiajg

zalaczone tabele.

Z, powazaniem

AUIYREKTOR

“vaalowego Urzedy Pracy

mgr Ma(gtrziia Bexnacka

Otrzymuja;
1. Radny Czestaw Siwek
2. Biuro Rady Powiatu w Goleniowie
3. Sekretarz Powiatu

4. ala

Zalaczniki:
I. Tabela—rok 2006
2. Tabela-rok 2007
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W odpowiedzi na interpelacje zgtoszong przez Pana Mieczystawa Bzdziucha
na posiedzeniu VIII sesji Rady Powiatu w Goleniowie w dniu 28 czerwca 2007 r. w
sprawie rozwazenia mozliwosci zwigkszenia etatu do petnego wymiaru czasu pracy
Powiatowego Rzecznika Konsumentow.

Powiatowy Rzecznik Konsumentéw w Goleniowie przmeUJe mteresantow W
sprawach konsumenckich we wtorki i w pigtki od godz. 7 % do 15 %, w srody
prowadzi prace biurowg bez obslugi konsumentéw. W pozostate dni tygodnia
wszelkie zapytania, skargi i problemy, konsumenci mogg sktadac pisemnie w
sekretariacie tut. starostwa.

Do podstawowych zadan Rzecznika Konsumentéw nalezy:

- zapewnienie bezptatnego poradnictwa i informacji prawnej w zakresie ochrony
praw i interesow konsumentow;

- wystepowanie w tych sprawach do przedsiebiorcow

- skladanie wnioskéw w sprawie stanowienia i zmiany prawa miejscowego w
zakresie ochrony intereséw konsumentow;

- wspoldziatanie z wtasciwymi miejscowo delegaturami UOKIK, organami Inspekcii
Handlowej oraz organizacjami konsumenckimi;

- wnioskowanie do Prezesa UOKIiK o wszczecie postepowania antymonopolowego
oraz postepowania w sprawie ochrony zbiorowych intereséw konsumentow.

Rzecznik Konsumentéw moze w szczegoélnosci:

- wytaczaé powodztwa na rzecz obywateli;
- wstepowac za zgoda powoda do toczgcego sie postgpowania;
- wytaczaé powoddztwa do Sadu Ochrony Konkurengji i Konsumentow w Warszawie

Urzad Powiatowego Rzecznika Konsumentéw zostat ustanowiony w celu obrony
praw konsumentow oraz prowadzenia edukacji z zakresu prawa konsumenckiego.
Funkcje te wynikajg z zadan wymienionych w ustawie o ochronie konkurenciji i
konsumentdw, przypisanych rzecznikowi usytuowanie w strukturze samorzgdowe;
powiatu. Swoje zadania rzecznik wykonuje nie tylko w oparciu o przepisy o ochronie
konkurencji i konsumentéw ale réwniez na podstawie kodeksu postgpowania
cywilnego. Kodeks postepowania cywilnego przyznaje w postgpowaniu w sprawach
konsumenckich takie same uprawnienia rzecznikowi jak prokuratorowi. Rzecznik ma
szeroki zakres kompetencji jest to niezbedne w warunkach wolnego rynku, przy
jednoczesnym czgstym tamaniu praw nabywcow towarow i ustug.



Ciezar finansowy realizacji tych zadan spoczywa na samorzadzie powiatowym.
Ograniczanie zatrudnienia i wynagrodzenia rzecznika skutkuje niepelng realizacjq
zadania natozonego na Samorzad Terytorialny w dziedzinie $wiadczenia pomocy
prawnej w zakresie ochrony intereséw konsumentéw. Przyjmowanie konsumentow
w dwa dni w tygodniu we wtorki i piatki jest niewystarczajace. Wielu konsumentow
musi wielokrotnie poszukiwaé mozliwosci skorzystania z pomocy powiatowego
rzecznika konsumentow. W poniedziatki i czwartki jest to niemozliwe poniewaz Biuro
Powiatowego Rzecznika jest nieczynne.

Prowadzenie przez Pana Mieczystawa Bzdziucha punktu informacii
obywatelskiej w Domu Kultury stuzy reklamie i promocji instytucji Powiatowego
Rzecznika Konsumentéw - osoby zainteresowane — sg informowane o mozliwosci
skorzystania z porad prawnych w Biurze Powiatowego Rzecznika Konsumentéw -
biuro dziata tylko dwa razy w tygodniu we wtorek i pigtek.

W dniu 22 czerwca 2007 r. Biuro Powiatowego Rzecznika Konsumentow bylo
nieczynne w zwigzku ze szkoleniem przeprowadzonym w Szczecinie przez Urzad
Ochrony Konkurencji i Konsumentéw. Szkolenie dotyczylo umowy blizniaczej
PL2004/IB/OT/04 pod nazwg Szkolenie dla rzecznikdw konsumentdw i organizacji
konsumenckich na temat handlu elektronicznego. Byt to piatek dzien przyjec
interesantéw - w tym dniu rzecznik nie udzielat porad prawnych.

Praca, ktérg $wiadczy rzecznik wymaga profesjonalnej wiedzy, duzej kreatywnosci

i zaangazowania. Czesto rzecznik musi przekonywa¢, edukowac i namawiac
konsumentéw co do zasadnosci, celowosci, slusznosci szukania ochrony
wynikajacej z obowigzujgcych przepisow. Praca rzecznika nie jest tatwa dlatego
zasadne jest rozwazenie mozliwosci zwigkszenia czasu zatrudnienia rzecznika na
caty etat.

Rzecznik przez caty czas wykonywania swojej pracy stale podnosi swoje kwalifikacje
zawodowe. Na biezgco uczestniczy we wszystkich organizowanych szkoleniach

( posiada 4 certyfikaty). Zakres wiedzy zawodowej rzecznika musi by¢ szczegblnie
rozlegly, obejmujacy zarowno znajomos$¢ i umiejgtnoé¢ stosowania prawa wedtug
aktualnego stanu jak rowniez znajomos$¢ aktualnych podstawowych problemow
gospodarczych , spotecznych  zwigzanych z wolnym rynkiem, konkurencja,
przeptywem kapitatu i ustug, itp.

Wypetnianie obowigzkéw rzecznika dotyczacych poradnictwa, wystgpien
reprezentacji w Sadzie na rzecz konsumentow wigze sig nierozerwalnie ze
znajomoscia aktualnych przepiséw, zasad, wyktadni oraz stosowania prawa.
Stosowanie przez rzecznika prawa wymaga od niego znajomosci ustalonych
zwyczajow spotecznych oraz zasad wspdizycia spotecznego, dobrych obyczajow do
ktorych nawigzujg wprost liczne przepisy kodeksu cywilnego. W przepisach réwniez
przytacza sie instytucje interesu spoleczno — gospodarczego jako przestanki
funkcjonalnej niektorych przepisow prawa cywilnego i postgpowania. Rzecznik
swiadczac pomoc prawng korzysta ze swojego do$wiadczenia zyciowego (zasady
doswiadczenia zyciowego rozumiane sg jako wyniki ogéinoludzkiego doswiadczenia
). Rzecznik réwniez w swojej pracy musi czerpac wiedze ze specjalnych wiadomosci
z zakresu poszczegdinych nauk, pomagajg one w ustaleniu okolicznosci sprawy,
przy czym moga by¢ réwniez przedmiotem dowodzenia w sprawie .



Rzecznik podnosi swoje kwalifikacje zawodowe systematycznie;

1. samoksztatcenie

2. specjalistyczne ksztatcenie prowadzone przez UOKIK
3. Kkonferencje

4. Kkursy

Rzecznik podnosi swoje kwalifikacje przez state samoksztatcenie;
o systematycznie $ledzi wyroki Sadu Najwyzszego, artykuty i glosy do
Orzeczen Sadu Najwyzszego
o korzysta w codziennej pracy z réznych komentarzy, kodeksu

cywilnego, umowy sprzedazy, o kredycie konsumenckim, 0

zwalczeniu nieuczciwej konkurencii, o ochronie konkurencji i

konsumentow itp.
Waznym czynnikiem podnoszenia wiedzy rzecznika jest systematyczny udziat w
organizowanych przez Urzad Ochrony Konkurengii i Konsumentow
specjalistycznych ksztalceniach prowadzonych w roznych miastach; Szczecin,
Poznan, Gdansk, Warszawa.
Rzecznik czesto konsultuje sie réwniez z innymi rzecznikami. Powiatowy Rzecznik
Konsumentdéw stale wspolpracuje z  Miejskim Rzecznikiem Konsumentéw w
Szczecinie, Policach, Koszalinie.
Konsumenci przychodzac do Biura Powiatowego Rzecznika Konsumentéw bardzo
czesto sg w ostrym konflikcie z przedsiebiorcg ( handlowcem , ustugodawca,
operatorem telefonicznym, przewoznikiem itp. ) praca rzecznika polega na
eliminowaniu przyczyn konfliktu i czesto na podejmowaniu dziatan
doprowadzajgcych do polubownego zakornczenia sporu w duchu przestrzegania,
poszanowania prawa i zasad wspoizycia spotecznego. W kontaktach z roznymi
osobami rzecznik wykazuje ogromng zyczliwo$é i cierpliwo$¢ ( zasada zaufania
obywateli do praworzgdnego dziatania instytucji samorzadowych ) . Zdarza sig¢ ze
osoby przychodzgce do rzecznika sg zdenerwowane ( ptaczg ), przychodzg réwniez
osoby starsze, niepetnosprawne — rzecznik w swojej pracy musi by¢ opanowany i
cierpliwy — musi umie¢ , stucha¢ , i wydobywac istotng informacjg w celu niesienia
skutecznej pomocy prawnej. Praca rzecznika nie jest tatwa zdarzajg sie sytuacje, gdy
osoby sg agresywne, roszczeniowo nastawione , pomawiajg i swoim nerwowym
zachowaniem uniemozliwiajg zapoznania sie rzecznika z przyczyng sporu , w takich
sytuacjach rzecznik odpowiednio reaguje, wyraza dezaprobate w stosunku do
wypowiedzi | poglgddw razaco sprzecznych z zasadg praworzadnoéci, utrwalonymi w
spoteczenstwie zasadami etyki i moralnoéci. Rzecznik w swojej pracy Kkieruje sig
zyczliwoscig dla stron, obiektywizmem oraz nieustepliwo$cig wobec naruszen
obowigzujacego prawa. Czesto dopiero kolejne wystapienie wobec przedsigbiorcy
odnosi pozadany efekt, tak wigc cierpliwo$¢ w dziataniu rzecznika jest niezbedna.
Ze wzgledu na przedmiot spraw konsumenckich ( umowy obligacyjne, znajomo$¢
prawa cywilnego, gospodarczego, administracyjnego, wykroczen itp ) rozlegtosc i
ztozono$é wystepujgcej w niej problematyki prawnej nakiada na rzecznika
obowigzek planowego, systematycznego oraz racjonalnego i skutecznego
postepowania.
Rozlegtosé spraw, ich zawito$¢, nieporadnos$¢ zyciowa konsumentdéw to wszystko
tworzy niejasng sytuacje prawng - rozpoznawanie tych spraw jest zarazem trudne i
odpowiedzialne, $wiadczenie pomocy prawnej zatem wymaga od rzecznika
szczegolnych predyspozycji.



Istotg dziatalno$ci rzecznika jest niesienie pomocy prawnej, przy czym catoksztait
jego wysitku i umiejetnosci polega na skutecznym zastosowaniu obowigzujgcych
przepisow prawnych.

Praca rzecznika spetnia doniostg role spoteczng, stwarza bowiem przestanki do
uporzgdkowania zycia spotecznego i gospodarczego ( interwencje rzecznika w
znacznym stopniu eliminujg z wolnego rynku bezprawne praktyki przedsigbiorcow w
relacjach z konsumentami ) a jednoczesnie sprzyjaja ugruntowaniu w spoteczenstwie
przekonania co do zasadno$ci poszanowania i przestrzegania prawa.

Art. 37 w zwigzku z art. 42 ust 1 ustawy z dnia 16 lutego 2007 r., o ochronie
konkurencji i konsumentéw ( Dz. U. Nr 50, poz. 331 ze zm.) zobowigzuje Starostwo
Powiatowe do realizacji obowigzku polegajacego na zapewnieniu bezptatnego
poradnictwa konsumenckiego w zakresie ochrony intereséw konsumentéw. Na dzien
dzisiejszy niezbedne jest zwiekszenie wymiaru czasu pracy Powiatowego
Rzecznika Konsumentéw w wymiarze 5/5 etatu.

POWIATOWY
HZECZNIK KONSUMENTOW
Brewg ool

magr Irena Henkelman

Do wiadomos$ci:

1. Przewodniczgcy Rady Powiatu
Witold Kaleczyc
2. Sekretarz Powiatu
_Ryszard Bulowski
@' Biuro Rady Powiatu



